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Umstieg von der Handysignatur
auf ID Austria

Da die Handysignatur durch die ID Austria ersetzt wird, ist ein Umstieg von der Handysignatur zur ID Austria
erforderlich. Falls Sie bereits eine Handysignatur besitzen, haben Sie die Mdglichkeit, selbst auf die ID Aus-
tria umzusteigen, bevor die Handysignatur mit 5.12.2023 eingestellt wird und ablduft, je nach verbleibender
Glltigkeitsdauer. Wenn Sie nicht rechtzeitig von Ihrer Handysignatur auf die ID Austria umsteigen, missen
Sie nach Ablauf der Handysignatur eine ID Austria beantragen, was deutlich zeitaufwandiger ist. Eine An-
leitung dazu finden Sie hier: -> Anleitung zur Aktivierung einer ID Austria mit Vollfunktion ohne Handysig-
natur oder ID Austria mit Basisfunktion.

Im Folgenden wird der Umstieg von einer Handysignatur zur ID Austria kurz beschrieben.

Es gibt zwei Szenarien fir den Umstieg von der Handysignatur zur ID Austria, abhdngig von der Art lhrer
Handysignatur:

Szenario 1 - Umstieg von einer registrierten Handysignatur:

Wenn lhre Handysignatur Gber FinanzOnline oder eine behordliche Registrierungsstelle erstellt wurde und
registriert ist, kdnnen Sie problemlos auf eine ID Austria mit Vollfunktion umsteigen, solange die Giltigkeit
lhrer Handysignatur nicht abgelaufen ist. Die ID Austria mit Vollfunktion ist dann genauso lange giiltig wie
die Handysignatur und kann rechtzeitig verlangert werden. Beachten Sie die Giltigkeitsdauer der ID Austria
und die Anleitung zur Verlangerung der ID Austria.

Szenario 2 - Umstieg von einer nicht registrierten Handysignatur:

Wenn lhre Handysignatur nicht registriert ist, kdnnen Sie nur auf die ID Austria mit Basisfunktion umstei-
gen, solange die Gultigkeit Ihrer Handysignatur nicht abgelaufen ist. Die ID Austria mit Basisfunktion ist
dann genauso lange giltig wie die Handysignatur, kann jedoch nicht verlangert werden.

Der Umstieg geht in beiden Szenarien gleich, nur dass im Fall einer nicht registrierten Handysignatur
spater die erhaltene ID Austria mit Basisfunktion noch in eine ID Austria mit Vollfunktion umgewandelt
werden muss. Eine Anleitung dazu finden Sie hier: -> Anleitung fiir den Umstieg von einer ID Austria mit
Basisfunktion auf eine ID Austria mit Vollfunktion. (https://tibs.at/node/2797)

Voraussetzungen fiir den Umstieg:
- Handysignatur

Smartphone mit Fingerprint oder Gesichtserkennung

App ,Digitales Amt” (erhaltlich im Google Play Store und Apple App Store)

Dokumentennummer des giltigen Reisepasses oder Personalausweises

Internetfdhiges Zweitgerat, falls Sie sich noch nicht in der App ,Digitales Amt” angemeldet haben.
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Umstellung:
Es gibt zwei Varianten fur die Umstellung:

« Variante 1: Dieses Szenario gilt, wenn Sie sich noch nicht in der App ,Digitales Amt” angemeldet haben.
« Variante 2: Dieses Szenario gilt, wenn Sie sich bereits in der App ,Digitales Amt” angemeldet haben.

Variante 1 - Wenn Sie sich noch nicht in der App ,,Digitales Amt” angemeldet haben:

Installieren Sie die App ,Digitales Amt” (erhaltlich im Google Play Store und Apple App Store) auf Ihrem
Smartphone, das Gber Fingerprint und/oder Gesichtserkennung verfiigen muss. Starten Sie die Vorregistrie-
rung, indem Sie auf das Symbol ,Anmelden” klicken.

Auf lhrem Zweitgerdt 6ffnen Sie die Webseite von A-Trust zur Anmeldung eines Smartphones in der App
,Digitales Amt”. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer und das Signaturpasswort der Handysignatur ein, und
klicken Sie auf ,Identifizieren”.

Sie erhalten eine SMS mit einem TAN auf Ihr Smartphone. Geben Sie diesen TAN auf Ihrem Zweitgerat ein
und klicken Sie auf ,Signieren”. Ihr Smartphone ist nun in der App ,Digitales Amt” angemeldet.

In der App ,Digitales Amt” auf lhrem Smartphone wahlen Sie ,Jetzt QR-Code einscannen” und gewahren
die erforderlichen Berechtigungen.

Scannen Sie den QR-Code, der Ihnen auf dem Zweitgerdt angezeigt wird.

Bestatigen Sie lhre Identitdt per Fingerprint oder Gesichtserkennung, geben Sie |hr Signaturpasswort der
Handysignatur ein und klicken Sie auf ,Weiter”.

Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen (dies ist nicht erforderlich fur nicht registrierte Handysignaturen,
die nur auf eine ID Austria mit Basisfunktion umgestellt werden).

Geben Sie die Ausweisnummer lhres Reisepasses oder Personalausweises ein, klicken Sie auf ,Unterschrei-
ben und Abschicken” und bestatigen Sie lhre Identitdt erneut per Fingerprint oder Gesichtserkennung. Falls
dies nicht sofort funktioniert oder Sie diesen Schritt spater durchfihren mochten, wird Ihre Handysignatur
auf eine ID Austria mit Basisfunktion umgestellt. Sie konnen diesen Schritt spater wiederholen, jedoch nur
solange lhre ID Austria mit Basisfunktion giltig ist. -> Anleitung fir den Umstieg von einer ID Austria mit
Basisfunktion auf eine ID Austria mit Vollfunktion

lhre ID Austria ist jetzt einsatzbereit.

Fir diese Variante gibt es auch eine vom Bundesministerium fiir Finanzen ur Verfiigung gestellte Anlei-
tung als Video:

https://www.youtube.com/watch?v=rbuDee2a76l&t=1s
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Variante 2 - Wenn Sie bereits in der App ,,Digitales Amt” angemeldet sind:

Offnen Sie die App ,Digitales Amt” klicken Sie auf das Symbol ,Anmelden” und wéhlen Sie ,Umstellen auf
ID Austria”.

Lesen Sie die Informationen und klicken Sie auf ,Jetzt umstellen”.

Bestadtigen Sie lhre Identitdt per Fingerprint oder Gesichtserkennung, geben Sie |hr Signaturpasswort der
Handysignatur ein und klicken Sie auf ,Weiter”.

Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen (dies ist nicht erforderlich fur nicht registrierte Handysignaturen,
die nur auf eine ID Austria mit Basisfunktion umgestellt werden).

Geben Sie die Ausweisnummer lhres Reisepasses oder Personalausweises ein, klicken Sie auf ,Unterschrei-
ben und Abschicken” und bestatigen Sie lhre Identitdt erneut per Fingerprint oder Gesichtserkennung. Falls
dies nicht sofort funktioniert oder Sie diesen Schritt spater durchfiihren mochten, wird Ihre Handysignatur
auf eine ID Austria mit Basisfunktion umgestellt. Sie konnen diesen Schritt spater wiederholen, jedoch nur
solange lhre ID Austria mit Basisfunktion giltig ist. -> Anleitung fir den Umstieg von einer ID Austria mit
Basisfunktion auf eine ID Austria mit Vollfunktion

lhre ID Austria ist jetzt einsatzbereit.

L|nks
oesterreich.gv.at: Webseite des Bundesministeriums fir Finanzen zur ID Austria
A-Trust: Webseite von A-Trust zur ID Austria
tibs.at: Anleitung zur Aktivierung einer ID Austria mit Vollfunktion ohne Handysignatur oder ID Austria
mit Basisfunktion
tibs.at: Gultigkeitsdauer der ID Austria und Verlangerung der ID Austria
Google Play Store: App ,Digitales Amt”
Apple App Store: App ,Digitales Amt”
A-Trust: Neues Smartphone in der App ,Digitales Amt” anmelden



